
PS11826 - GRANDI NAVI VELOCI-CANCELLAZIONE POST COVID 
Allegato al provvedimento n. 29690 
 

DICHIARAZIONE DI IMPEGNI 
 
Nell’ambito del procedimento n. PS11826 avviato dall’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato in 
data 20 ottobre 2020 e avente ad oggetto le condotte commerciali poste in essere da Grandi Navi Veloci S.p.A. 
in materia di trattamento delle richieste di ristoro per cancellazioni unilaterali o rinuncia volontaria relativa a 
viaggi che avrebbero dovuto essere effettuati nel contesto emergenziale dell’epidemia da Covid-19, il 
medesimo Professionista, ai sensi e per gli effetti dell’art. 27, comma 7, del “Codice del Consumo” (Decreto 
Legislativo 6 settembre 2005, n. 206 e successive modificazioni) si impegna, a decorrere dalla data di 
comunicazione del provvedimento dell’Autorità, a dare attuazione alle seguenti misure con le modalità e nei 
tempi di seguito indicati:  
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