S \Q}\ AUTORITA PER LE

GARANZIE NELLE |
COMUNICAZIONI S Corsrrrsorsnas o ot Moscarte

PROTOCOLLO DI INTESA TRA
TAUTORITA’ PER LE GARANZIE NELLE COMUNICAZIONI E

L'AUTORITA’ GARANTE DELLA CONCORRENZA E DEL MERCATO

L’Autorita per le garanzie nelle comunicazioni ggiguito “AGCOM”) e I'Autorita
garante della concorrenza e del mercato (di set¢ELCM”),

premesso che:

ai sensi delle rispettive leggi istitutive, 'AGCOM preposta alla
promozione della concorrenza attraverso la regoh@zidei settori delle
comunicazioni elettroniche e dei servizi postdla #&utela del pluralismo e
dellutenza nel settore dei servizi media audiswig radiofonici nonché
all'applicazione della normativa in materia di edia e 'AGCM é preposta
alla tutela della concorrenza e del mercato, altala dei consumatori ai
sensi delCodice del Consumdai cui al decreto legislativo n. 206 del
6 settembre 2005 e successive modifiche;

TAGCOM e I'AGCM esercitano funzioni tra loro comghentari, in cio
perseguendo interessi convergenti, ossia lo swduppl mantenimento di
adeguati livelli di concorrenza nei mercati e léeka degli interessi dei
consumatori;

la suddetta convergenza di interessi comportarisigetto dell’autonomia e
dell'indipendenza delle rispettive funzioni, la eesita di instaurare rapporti
di cooperazione per coordinare e rendere piu ekfichesecuzione dei
rispettivi mandati istituzionali;

tale cooperazione si inserisce nel piu generalencipio di leale
collaborazione tra le pubbliche istituzioni che vao riscontro, per
'AGCOM, nell'articolo 2, comma 22, della legge I#bvembre 1995,
n. 481, secondo culée pubbliche amministrazioni e le impres@no tenute a
fornire, alle Autorita,oltre a notizie e informazioni, la collaborazionerp
'adempimento delle lorofunzioni e, per 'AGCM, nell'articolo 10,
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comma 4, della legge 10 ottobre 1990, n. 287, skraui ‘1'Autorita ha
diritto di corrispondere con tutte le pubbliche amistrazioni e con gli enti
di diritto pubblico, e di chiedere ad essi, oltrenatizie ed informazioni, la
collaborazione per 'adempimento delle sue funZjoni

- larticolo 8, comma 2, del decreto legislativo Xjoato 2003, n. 259 (cosi
come modificato e integrato dal d.lgs. 28 maggia2. 70), recante |l
“Codice delle Comunicazioni elettronichgorevede che I'AGCOM e
'AGCM adottino “anche mediante specifiche intes#isposizioni sulle
procedure di consultazione e di cooperazione rexprnelle materie di
interesse comurieel settore delle comunicazioni elettronichettiata di
consultazione e cooperazione tra AGCOM e AGCM intema di
comunicazioni elettroniche resta, pertanto, oggeéito specifico Accordo
di collaborazione del 28 gennaio 2004, che ne plisa le relative modalita
di attuazione e procedurali;

- la piena attuazione del principio di leale coopmraa rende necessaria la
stipula di un protocollo di intesa che, anche dlige delle nuove
competenze e funzioni attribuite dal quadro normeatigente ad AGCOM e
AGCM, chiarisca gli strumenti di cooperazione wallie Autorita;

- il principio di leale cooperazione rende necessacondividere Ile
informazioni e i dati acquisiti nell'esercizio dellrispettive funzioni, in
coerenza con i principi di imparzialita e buon andato dell’azione
amministrativa di cui all’articolo 97 della Costzione e nei limiti dei
rispettivi ordinamenti;

Visti:

- larticolo 8 del decreto legislativo 1 agosto 2008, 259, e successive
modificazioni e integrazioni (d.lgs. 28 maggio 206270);

- I'Accordo di collaborazione fra [I'Autorita per le aganzie nelle
comunicazioni e [I'Autorita garante della concor@neg del mercato in
materia di comunicazioni elettroniche del 28 geor24i04;

- il decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206ante il Codice del
consumo;

- il decreto legislativo 31 luglio 2005, n. 177, retail Testo unico sulla
radiotelevisione,

- il decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, conwerton modificazioni,
dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, recante dizjpmi urgenti per la
crescita, I'equita e il consolidamento dei conblglici;



- il decreto-legge 6 luglio 2012, n. 95, recante dssponi urgenti per la
revisione della spesa pubblica con invarianza devia ai cittadini,
convertito, con modificazioni, dalla legge 7 ago&@l2, n. 135, e, in
particolare, l'articolo 23, comma lfitinquiesdecies

- il decreto-legge 24 gennaio 2012, n. 1, recantpogigioni urgenti per la
concorrenza, lo sviluppo delle infrastrutture ectanpetitivita, convertito,
con modificazioni, dalla legge 24 marzo 2012, n, 27in particolare,
I'articolo 5-bis.

Tutto cio premesso, TAGCOM e 'AGCM concordano gt@asegue.

Le premesse costituiscono parte integrante e soatamlel presente atto.

Articolo 1
Attivita di cooperazione

1. L'AGCOM e 'AGCM cooperano nelle seguenti forme:

a)

b)

coordinamento degli interventi istituzionali su tedt di interesse
comune;

segnalazioni dellAGCOM allAGCM di casi in cui, Wambito di

procedimenti condotti dal’lAGCOM medesima, emergapotesi di

eventuali violazioni, da parte degli operatori, lelehorme alla cui
applicazione €& preposta 'AGCM e, in particolareslla legge n.
287/1990, delle disposizioni comunitarie in temacdncorrenza, del
D.Lgs. n. 206/2005 e del D.Lgs. n. 145/2007;

segnalazioni dellAGCM allAGCOM di casi in cui, Wambito di

procedimenti condotti dallAGCM medesima, emergaipotesi di

eventuali violazioni, da parte degli operatori, lelehorme alla cui
applicazione é preposta 'AGCOM e, segnatamentle digsposizioni
recate dalla c.d. “Riforma Quadro UE per le comanigni elettroniche”
(direttiva 2009/136/CE, direttiva 2009/140/CE, Reagwento (CE)
n. 1211/2009), dal c.d. “Quadro comunitario per arvizi postali

del’Unione europea” (direttive 97/67/CE e successimodifiche e
integrazioni), nonché dalla legislazione nazioreabtai provvedimenti di
regolazione relativi ai settori delle comunicazioglettroniche, dei
servizi media audiovisivi e radiofonici e dei senpostali;
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d)

f)
9)
h)

)
)

reciproco scambio di pareri e avvisi su questiomigresse comune;
collaborazione reciproca nell'ambito di indagininoscitive su materie
di comune interesse;

collaborazione reciproca per l'invio di segnalaziahParlamento o al
Governo su materie di comune interesse,

iniziative congiunte in materia @nforcementyigilanza e controllo dei
mercati;

collaborazione scientifica, formazione e scambipatsonale;
collaborazione reciproca nelle iniziative interremli;

collaborazione reciproca nelle iniziative a tutegdh consumatore.

2. In particolare, TAGCOM e I'AGCM cooperano nello dgimento delle
rispettive funzioni istituzionali attraverso i segui strumenti:

a)

costituzione di gruppi di lavoro, anche al fine mkrvenire ad una
interpretazione condivisa in ordine ai rispettimlati di competenza in
materia di tutela del consumatore;

scambio reciproco, con modalita concordate, di dwmnti, dati e
informazioni utili allo svolgimento delle rispetévunzioni;

svolgimento di incontri periodici e di riunioni tghi Uffici;

consultazione su iniziative, procedimentali e rdirgomune interesse;
ogni altra attivita di collaborazione, anche infate) utile al
raggiungimento delle finalita del presente accordo.

3. Restano salvi i meccanismi e le procedure di campene e coordinamento
di cui al precedente accordo del 28 gennaio 2004.

Articolo 2
Attivita informative reciproche

L'AGCOM e FPAGCM si scambiano reciprocamente e pdicamente

informazioni sulle linee generali di interventollsiattivita oggetto di vigilanza, se
necessario anche in fase preistruttoria; sui piowadi avviati e sui relativi esiti

sia in materia di concorrenza sia in materia dileutiel consumatore.



Articolo 3
Ispezioni congiunte

L’AGCOM e 'AGCM possono, nei limiti di legge, effieiare ispezioni congiunte
relativamente a fattispecie di comune interessentealmente anche avvalendosi
della Guardia di Finanza.

Articolo 4
Collaborazione scientifica, formazione del personal scambi di personale

1. L'AGCOM e 'AGCM si impegnano a collaborare per dgolgimento delle
seguenti attivita:

a) organizzazione di convegni, seminari, gruppi didgiue concertazione
per l'elaborazione di soluzioni condivise nelle ereg di comune
interesse;

b) creazione di osservatori della regolazione e dailacorrenza nei settori
delle comunicazioni elettroniche, dei servizi medadiovisivi e
radiofonici e dei servizi postali;

Cc) organizzazione di iniziative di formazione ostihgeper il personale.

2. Con riferimento a quanto previsto dall’articédois, comma 4, del decreto-
legge 24 gennaio 2012, n. 1, ai sensi del gtraedecaso in cui disposizioni di
legge o regolamentari dispongano l'utilizzazionegso |'Autoritd garante
della concorrenza e del mercato di un contingentpaisonale in posizione
di comando o di distacco, le amministrazioni di aggpnenza sono tenute ad
adottare il provvedimento di comando o di distaasdro quindici giorni
dalla richiesta, anche in deroga alle norme deipgftivi ordinamenti”, le
Parti concordano, che puo essere chiesta dallAG@Mbase alla citata
disposizione, una sola unita di personale per wiog® massimo di tre anni,
prorogabile una sola volta.

3. Al di fuori di quanto previsto dal comma 2, '&®M e 'AGCM
favoriscono lo scambio reciproco del proprio pesdemei limiti e secondo le
modalita previste dai rispettivi ordinamenti e migpetto del principio di
reciprocita, anche con riferimento agli oneri eaqoiw, che gravano
sull’Autorita che utilizza il personale. Lo scamluibpersonale puo riguardare
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fino ad un massimo di tre unitd per ciascuna Atdod per un periodo
massimo di sei anni e avviene con il consenso ttaete le Autorita. Nel

caso in cui 'AGCM faccia ricorso all'utilizzo digvsonale sulla base del
comma 2, l'ulteriore utilizzo di personale AGCOM@uguardare due sole
unita.

Articolo 5
Segreto d’ufficio e riservatezza nei confronti deierzi

La divulgazione a terzi di documenti, informazianidati acquisiti in forza del
presente Protocollo € soggetta al regime di tulielasegreto d’ufficio e della
riservatezza vigente per I'Autorita presso la qéada/venuta I'acquisizione.

Articolo 6
Protocolli di intesa su specifiche attivita

L'’AGCOM e I’AGCM, con successivi protocolli di inta, possono definire
ulteriori modalita per la reciproca collaboraziamslo svolgimento di specifiche
funzioni e attivita, eventualmente anche con nifemto a singole tipologie
procedimentali.

Articolo 7
Pubblicazione ed entrata in vigore

Il presente Protocollo d’'intesa entra in vigordaalata della sua sottoscrizione ed
e pubblicato sui siti internet dellAGCOM e dell At secondo le modalita
previste nei rispettivi ordinamenti.

Il Presidente dell’Autorita per le Il Presidente dell’Autorita garante
garanzie nelle comunicazioni della concorrenza e del mercato
Angelo Marcello Cardani Giovanni Pitruzzella
Roma,



