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L’Autorità Garante per la Concorrenza e il Mercato e la 
Banca d’Italia hanno sottoscritto un Protocollo d’intesa in 
merito all’esercizio dei rispettivi poteri in materia di 
contrasto alle pratiche commerciali scorrette e di trasparenza e 
correttezza nei rapporti tra intermediari e clienti. 
 

In base al Protocollo, le due Autorità si informano 
reciprocamente e tempestivamente dell’avvio dei procedimenti 
amministrativi di propria competenza nei confronti degli 
intermediari. Ciascuna Autorità, ricevuta la comunicazione 
dell’altra, può formulare osservazioni. 
 

Sono inoltre previsti incontri periodici e la possibilità di 
costituire gruppi di lavoro congiunti per affrontare tematiche 
di comune interesse. 
 

L’obiettivo dell’intesa è di assicurare un’efficace tutela 
del consumatore, l’efficienza e la coerenza dell’azione di 
controllo, il contenimento dei costi a carico degli intermediari 
bancari e finanziari. 
 

 


